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Preambuła:  
Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Integracyjnego Przedszkola Samorządowego nr 27 w Kielcach są słowa J. Korczaka: ,,...kiedy śmieje się dziecko, śmieje się cały świat”. Uśmiechnięte dziecko to dziecko szczęśliwe i bezpieczne. Wszyscy pracownicy placówki traktują je z szacunkiem uwzględniając jego potrzeby 
i działając w ramach obowiązującego prawa, w tym przepisów wewnętrznych oraz swoich kompetencji. 
SPIS TREŚCI:
Objaśnienie terminów - str. 3
Standard I. POLITYKA 
Przedszkole ustanowiło i wprowadziło w życie Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem. - str. 4
Standard II. PERSONEL 
Przedszkole monitoruje, edukuje i angażuje swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci. - str. 4
Standard III. PROCEDURY
W przedszkolu funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka – str. 8
Standard IV. MONITORING
Przedszkole monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi standardami ochrony dzieci. - str. 10.


















Objaśnienie terminów

1. Dziecko/małoletni/- dzieckiem/małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia.
2. Wychowanek – dziecko uczęszczające do IPS nr 27 w Kielcach.
3. Kierownictwo placówki- dyrektor i wicedyrektor.
4. Personel- każdy pracownik przedszkola bez względu na formę zatrudnienia, w tym wolontariusz lub inna osoba, która z racji pełnionej funkcji lub wykonywanych zadań ma kontakt z dzieckiem.
5. Opiekun dziecka- osoba uprawniona do reprezentowania dziecka: rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastępczy.
6. Osoba obca – inna osoba mająca kontakt z dzieckiem poza terenem przedszkola.
7. Przemoc fizyczna- wszelkie celowe, intencjonalne działania wobec dziecka powodujące urazy na jego ciele, np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie w nie przedmiotami, itp.
8. Przemoc psychiczna- długotrwała, nie fizyczna szkodliwa interakcja z dzieckiem obejmująca zarówno działanie, np.: zastraszanie emocjonalne, stosowanie gróźb, poniżanie, stała krytyka, zawstydzanie, upokarzanie jak  i zaniechanie, np.: ignorowanie i lekceważenie potrzeb dziecka, izolacja społeczna.
9. Przemoc seksualna-  każda czynność seksualna z dotykiem jak i bez dotyku podejmowana z dzieckiem poniżej 15 roku życia, mi.in.: zachęcanie dziecka do rozbierania się, dotykania się w miejsca intymne, zwracanie uwagi na intymne miejsca dziecka, zawstydzanie dziecka tematyką seksualną.
10. Przemoc rówieśnicza- szydzenie z wyglądu, niepełnosprawności, choroby, agresja fizyczna i słowna, wykluczanie z grupy rówieśniczej.
11. Zaniedbanie- niezaspokajanie potrzeb dziecka niezbędnych dla jego prawidłowego rozwoju: potrzeby związane z odżywianiem, ubiorem, schronieniem, higieną, opieką medyczną, kształceniem
ale również lekceważenie potrzeb emocjonalno- społecznych dziecka.
12. Koordynator- osoba imiennie wyznaczona przez Dyrektora przedszkola odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń, uruchamianie odpowiedniej ścieżki interwencji i koordynowanie działań 
w przypadku podejrzeń o krzywdzenie dziecka.
13. Zespół interwencyjny – osoby powołane (koordynator, psycholog, wychowawca, Dyrektor) do natychmiastowego reagowania w bardziej skomplikowanych przypadkach krzywdzenia.






















Standard I.  POLITYKA 

Przedszkole ustanowiło i wprowadziło w życie Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

1. Polityka i zasady ochrony dzieci obowiązują wszystkich pracowników przedszkola, wolontariuszy 
    i osoby spotykające się z dziećmi.
2. Osobą odpowiedzialną za monitorowanie i realizację Polityki ochrony dzieci w placówce  jest 
    Dyrektor Przedszkola.
3. Polityka ochrony dzieci określa:
- Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
- Zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko i dziecko- dziecko.
- Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych.
- Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka.
- Sposób reagowania na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia.
- Zasady prowadzenia rejestru interwencji.

Z zasadami polityki zapoznano cały personel placówki, co potwierdzają ich podpisy.

Dokument jest dostępny na stronie internetowej przedszkola.

Kadra pedagogiczna przedszkola edukuje dzieci w zakresie ich praw oraz ochrony przed przemocą 
i wykorzystywaniem.

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem uwzględnia sytuację wszystkich dzieci, także tych ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Wszyscy pracownicy przedszkola są zobowiązani do przestrzegania praw dziecka.


Standard II. PERSONEL

Przedszkole monitoruje, edukuje i angażuje swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

W ramach rekrutacji pracowników do IPS27 sprawdzane są kwalifikacje pracowników.

W zasadach rekrutacji i zatrudniania pracowników w placówce przewidziany jest obowiązek  składania przez pracownika oświadczenia o niekaralności za przestępstwa seksualne (rozdz. XXV k.k.) oraz przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego.

W przypadkach podejrzeń zagrożenia bezpieczeństwa lub krzywdzenia dziecka ze strony pracowników placówki zawsze podejmowane są działania określone w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

2. Zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko.

Podstawową zasadą relacji między dziećmi a personelem przedszkola jest działanie dla dobra małoletnich z poszanowaniem ich godności i emocji oraz z uwzględnieniem ich potrzeb.

Pracownicy placówki dostosowują wymagania edukacyjne do indywidualnych potrzeb rozwojowych
i możliwości psychofizycznych wychowanków oraz dostosowują  metody i formy pracy dla dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i dzieci zdolnych.                                                                    
Pracownicy przedszkola równo traktują każdego z wychowanków bez względu na płeć, niepełnosprawność, status społeczny, religijny i kulturowy oraz światopogląd i orientację seksualną ich rodziców/opiekunów.

Nauczyciele mając na uwadze możliwości psychofizyczne dzieci, jasno określają oczekiwania i wymagania wobec nich, wspólnie z wychowankami ustalają reguły współżycia w grupie oraz stanowczo reagują na wszelkie zachowania niepożądane.

Pracownicy utrzymują profesjonalne relacje z dziećmi, reagują względem nich w sposób adekwatny do sytuacji, sprawiedliwy wobec innych dzieci i niezagrażający poczuciu bezpieczeństwa małoletnich.

Pracownicy wyznaczają  małoletnim jasne granice postępowania oraz egzekwują konsekwencje wynikające z ich nieprzestrzegania. Poziom komunikacji dostosowują do możliwości psychofizycznych dzieci oraz do dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Kontakt z dziećmi odbywa się wyłącznie w godzinach pracy przedszkola i dotyczy celów edukacyjnych i wychowawczych. Jeżeli istnieje potrzeba spotkań nauczycieli i wychowanków poza godzinami pracy przedszkola nauczyciel informuje o tym dyrekcję placówki i uzyskuje zgodę rodziców dziecka.

Jeśli dziecko i jego rodzice są osobami bliskimi dla pracownika, zobowiązany jest on do zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących innych dzieci.

Kontakt fizyczny z dzieckiem możliwy jest tylko jako odpowiedź na realne potrzeby dziecka w danym momencie, wynika z działań edukacyjnych, wychowawczych i opiekuńczych względem dziecka oraz z kontekstu sytuacyjnego. 

Pomoc dziecku (zwłaszcza w najmłodszej grupie bądź niepełnosprawnemu) w czynnościach higienicznych i samoobsługowych odbywa się po ustnym uzgodnieniu z rodzicami/opiekunami.

Kontakt fizyczny (przytulenie, posadzenie na kolanach) pracownika z dzieckiem jest możliwy na życzenie dziecka, w odpowiedzi na jego spontaniczną potrzebę emocjonalną.
Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas posiłków, ubierania i rozbierania się (zwłaszcza w grupie najmłodszej i dziecku niepełnosprawnemu).

Personel przedszkola zobowiązany jest do zachowania cierpliwości i szacunku w komunikacji 
z dzieckiem oraz  zrozumienia emocji przez nich przeżywanych. Udziela wsparcia i wykazuje gotowość do rozmowy, bez wymuszania zwierzeń na siłę.
Pracownicy przedszkola panują nad swoimi emocjami, które wynikają z procesu wychowawczo- dydaktyczno - opiekuńczego.

3. W relacjach pracowników przedszkola z małoletnimi w szczególności niedopuszczalne jest:

*stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych lub swojej przewagi (zastraszanie, groźby, przymuszanie) z racji zajmowanego stanowiska, pełnionej funkcji
*lekceważenie i zaniedbywanie potrzeb dziecka, zawstydzanie, upokarzanie, obrażanie
*wywoływanie w dziecku lęku poprzez krzyczenie, zastraszanie
*zmuszanie dziecka do jedzenia
*celowe niszczenie wytworów pracy dziecka mających dla niego szczególną wartość emocjonalną
*kierowanie do dziecka nieodpowiednich komentarzy, gestów, stosowanie wulgarnych słów
*nawiązywanie kontaktów fizycznych uznanych za niewłaściwe
*faworyzowanie wychowanków
*podkreślanie lub wyśmiewanie dysfunkcji dziecka wynikających z niepełnosprawności lub wolniejszego tempa rozwoju
*narażanie dziecka na udział w nieodpowiednich zachowaniach wynikających z relacji osób dorosłych zatrudnionych w przedszkolu
*narażanie dziecka na utratę zdrowia poprzez niewłaściwy sposób wykonywania zabiegów pielęgnacyjnych (np.: pomoc dziecku w zabiegach higienicznych przy otwartym zimą oknie)
* ujawnianie informacji wrażliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej, statusie materialnym, itp.) dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych
* utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla prywatnych potrzeb pracownika

Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, przepisów
wewnętrznych przedszkola oraz swoich uprawnień i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników
(pedagogicznych i niepedagogicznych), praktykantów i wolontariuszy.

4. Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko.

W celu prawidłowego budowania i utrzymywania relacji dziecko - dziecko personel pedagogiczny przedszkola podejmuje odpowiednie działania:

Dzieci wspólnie z nauczycielami opracowują kodeksy grupowe i zobowiązują się do ich przestrzegania. Pracownicy przedszkola w procesie wychowawczym nieustannie odwołują się do zasad kodeksu.

Dzieci w procesie dydaktyczno- wychowawczym poznają swoje prawa a personel placówki dba o to, by przestrzegały ich w zabawach z rówieśnikami.

Małoletni uczą się empatii, rozpoznawania emocji poprzez wzorce zaczerpnięte z literatury dziecięcej.

Dzieci uczą się rozpoznawania potrzeb niepełnosprawnych rówieśników i na miarę swoich możliwości służą im pomocą.

Wychowankowie angażują do swoich zabaw niepełnosprawnych rówieśników.

Dzieci poznają zasady bezpiecznych zabaw w sali, na spacerach, podczas wycieczek.

Pracownicy reagują na każdy przejaw niewłaściwego zachowania rówieśników wobec siebie.

W relacjach dziecko- dziecko w szczególności niedopuszczalne jest:
*wyśmiewanie ze względu na inny wygląd, dysfunkcje i niepełnosprawność
[bookmark: _GoBack]*przywłaszczanie sobie cudzej własności
*celowe zagrażanie bezpieczeństwu innego dziecka, np. rzucanie przedmiotami, popychanie
*świadoma agresja wymierzona przeciwko innemu dziecku
*dyskryminowanie w zabawie ze względu na inny wygląd, dysfunkcje i niepełnosprawność
*zmuszanie innego dziecka do podejmowania niewłaściwych działań

Pracownicy przedszkola natychmiast reagują na każde niedopuszczalne zachowanie w relacjach dziecko – dziecko. 

W przypadkach szczególnego naruszania powyższych zasad informują rodziców dziecka o zaistniałej sytuacji, a dla wyeliminowania niepokojących zachowań proponują stosowne formy współpracy.
Ze względu na specyfikę przedszkola dopuszczalne są sporadyczne sytuacje wyrażania emocji 
w sposób nieaprobowany społecznie, które są wynikiem trudności dzieci z niepełnosprawnościami 
w procesie adaptacyjnym.
5. Zachowania mogące świadczyć o tym, że dziecko doświadcza krzywdzenia.
Powtarzające się symptomy świadczące o krzywdzeniu dziecka

1. Dziecko ma powtarzające się widoczne obrażenia ciała (siniaki, poparzenia, ugryzienia, złamania kości, zadrapania na ciele itp.), których pochodzenie trudno jest wyjaśnić. 
2. Podawane przez dziecko wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, niemożliwe, niespójne itp. Dziecko często je zmienia.
3. Dziecko unika przebierania się na ćwiczenia gimnastyczne, nadmiernie zakrywa ciało.
4. Dziecko jest często zaniedbane pod względem higieny osobistej i czystości ubrań.
5. Dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej np. okularów, jest ubrane niestosownie do pogody.
6. Dziecko nie ma przyborów szkolnych, odpowiedniej odzieży, butów i innych przedmiotów codziennego użytku.
7. Dziecko boi się rodzica / opiekuna, boi się powrotu do domu.
8. Dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła.
9. Dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy, mdłości itp.
10. Dziecko jest bierne, wycofane, uległe, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje się agresywnie, buntuje się, samookalecza się itp.
11. Dziecko nie wykazuje w pełni swoich dotychczasowych możliwości.
12. Dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorosłym (tzw. „lepkość” dziecka).
13. Dziecko moczy i zanieczyszcza się bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy też na widok określonych osób.
14. Dziecko ma otarcia naskórka, bolesność narządów płciowych i/lub odbytu.
15. W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynają dominować czarne barwy, drastyczne treści lub motywy seksualne.

Jeżeli z objawami u dziecka współwystępują określone zachowania rodziców/opiekunów to podejrzenie, że dziecko jest krzywdzone jest szczególnie uzasadnione.

Zachowania rodzica/opiekuna mogące świadczyć o krzywdzeniu dziecka

1. Rodzic/opiekun podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje dotyczące przyczyn obrażeń dziecka lub odmawia ich wyjaśnienia. 
2. Rodzic/opiekun odmawia kontaktów z osobami zainteresowanymi losem dziecka.
3. Rodzic/opiekun mówi o dziecku w negatywny sposób, ciągle obwinia, poniża i strofuje dziecko (np.: używając określeń takich, jak „idiota”, „gnojek”, „gówniarz”).
4. Rodzic/opiekun poddaje dziecko surowej dyscyplinie, odrzuca dziecko lub jest nadopiekuńczy, zbyt pobłażliwy.
5. Rodzic/opiekun nie interesuje się losem i problemami dziecka.
6. Rodzic/opiekun jest apatyczny, pogrążony w depresji lub zachowuje się agresywnie.
7. Rodzic/opiekun ma zaburzony kontakt z rzeczywistością np.: reaguje nieadekwatnie do sytuacji.
8. Rodzic/opiekun nie ma świadomości lub neguje potrzeby dziecka.
9. Rodzic/opiekun faworyzuje jedno z rodzeństwa.
10. Rodzic/opiekun nadużywa alkoholu, narkotyków lub innych środków odurzających.





Standard III. PROCEDURY
W przedszkolu funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji 
w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka
1. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych.
IPS nr 27 w Kielcach, zapewniając dzieciom dostęp do internetu, jest zobowiązane podejmować działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju; w szczególności przez zainstalowanie i aktualizowanie oprogramowania zabezpieczającego. 
W przedszkolu dzieci korzystają z Internetu i mediów elektronicznych tylko i wyłącznie 
w celach edukacyjnych i pod kontrolą nauczycieli.
Dzieci są edukowane i przestrzegane przed ujawnianiem i zamieszczaniem swoich danych osobowych w Internecie. 
Nauczyciele przeprowadzają z dziećmi pogadanki na temat szkodliwości  nadmiernego korzystania     z Internetu i mediów elektronicznych.
2. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka.

Przedszkole uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę wizerunku dziecka.

Placówka zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa.

Pracownikowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie placówki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

Upublicznienie przez pracownika placówki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 
Taką zgodę rodzic/opiekun podpisuje na początku każdego roku szkolnego.

Pisemna zgoda zawiera informację, gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. że umieszczony zostanie na stronie internetowej przedszkola). 
Dzieci są edukowane i przestrzegane przed ujawnianiem swoich danych osobowych (imię 
i nazwisko, wiek, adres zamieszkania) obcym osobom.
Dokumenty zawierające dane osobowe dziecka i jego rodziców oraz informacje wrażliwe przechowywane są w zamknięciu, w miejscach niedostępnych dla osób nieupoważnionych.
W przedszkolu wdrożono Politykę ochrony danych osobowych osób fizycznych (pracowników, wychowanków, rodziców/opiekunów) oraz powołano Inspektora ochrony danych.
Dokumentacja RODO została opracowana zgodnie z wymogami prawa i znajduje się w dokumentacji przedszkola.
3. Sposób reagowania na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia.
W placówce funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka. 
Placówka wypracowała procedury, które określają krok po kroku, jakie działanie należy podjąć 
w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu przedszkola, członków rodziny, rówieśników i osób obcych. 

4. Przedszkole dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się interwencją i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy społecznej, ośrodek pomocy rodzinie, placówki ochrony itp.)
*Zespół Interdyscyplinarny ds Przeciwdziałania Przemocy Domowej, Kielce, ul. Wiśniowa 6, tel. 41 241 80 77
*Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, Kielce ul. Wesoła 51, tel. 41 368 18 67
*Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (czynny całą dobę), Kielce, ul. Olkuska 18, tel. 41 366 10 52

5. Dzieci są zapoznawane z numerami alarmowymi, z których mogą skorzystać w razie potrzeby uzyskania pomocy. 
W przedszkolu wyznaczona jest osoba - koordynator, która odpowiada za przyjęcie informacji 
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka i koordynuje dalszymi działaniami.
Każdy pracownik przedszkola podejrzewający, że dziecko jest krzywdzone ma obowiązek przekazać taką informację koordynatorowi. 
W przedszkolu wyznaczone jest odpowiednie pomieszczenie, służące do rozmowy z pokrzywdzonym dzieckiem. Zatrudniona w przedszkolu pielęgniarka korzystając z tego pomieszczenia oraz 
w obecności wychowawcy i koordynatora dokonuje oględzin ewentualnych znamion krzywdzenia. 
Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka nie może naruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, poniżenia, zagrożenia, wstydu).
Placówka opracowała sposób dokumentowania i zasady przechowywania informacji o ujawnionych lub zgłoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrażających dobru dziecka. 
W przypadku wszczęcia procedury, krzywdzonemu dziecku wsparcia udziela również zatrudniony 
w przedszkolu psycholog opracowując stosowny plan pomocy dziecka.
Dyrektor ustala formy, sposoby i okresy udzielania pomocy psychologiczno – pedagogicznej oraz monitoruje jej przebieg i skuteczność.

W razie powtarzających się symptomów krzywdzenia dziecka, np. zaniedbanie higieny, niedożywienie, Dyrektor placówki i koordynator przeprowadzają z rodzicami lub opiekunami dziecka rozmowę dyscyplinującą.
W razie oznak przemocy fizycznej względem dziecka podejmowane są natychmiastowe działania 
i wszczynana procedura, zgodna z dokumentem „Polityki ochrony dziecka przed krzywdzeniem” obowiązującym w IPS nr 27 w Kielcach. 

6. Procedury postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Procedura nr 1
Zasady interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka:
* poinformowanie koordynatora przez pracownika, który podejrzewa możliwość krzywdzenia dziecka 
*ustne powiadomienie dyrektora o zaistniałej sytuacji
*sprawdzenie zasadności zgłoszenia poprzez oględziny dziecka i rozmowę z nim
* rozmowa dyrektora z rodzicem/opiekunem dziecka celem wyjaśnienia otrzymanych informacji oraz sporządzenie notatki służbowej
* w przypadku otrzymania ponownego zgłoszenia przeprowadzenie z rodzicem/opiekunem rozmowy dyscyplinującej
*wszczęcie procedury i zawiadomienie stosownych instytucji.

Procedura nr 2
Zasady interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika:
* rozmowa ze współpracownikiem
* ustne powiadomienie dyrektora przez pracownika, który był świadkiem zdarzenia
* rozmowa dyscyplinująca dyrektora z pracownikiem oraz sporządzenie notatki służbowej
* rozpoczęcie procedury dyscyplinarnej przez dyrektora w oparciu o obowiązujące przepisy prawa
* w przypadku zgłoszenia przez rodzica/opiekuna podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika innemu pracownikowi, ten zgłasza fakt dyrektorowi, który organizuje spotkanie wyjaśniające 
z udziałem obu stron i wszczyna stosowne procedury.

Procedura nr 3
Zasady interwencji w sytuacji otrzymania anonimowego zgłoszenia (telefon, mail, list itp.) dotyczącego możliwości krzywdzenia dziecka:
* ustne powiadomienie dyrektora przez pracownika, który otrzymał zgłoszenie
*sprawdzenie zasadności zgłoszenia poprzez oględziny dziecka i rozmowę z nim
* rozmowa dyrektora z rodzicem/opiekunem dziecka celem wyjaśnienia otrzymanych informacji oraz sporządzenie notatki służbowej
* w przypadku otrzymania ponownego zgłoszenia zawiadomienie stosownych instytucji.
Standard IV. MONITORING
Przedszkole monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi standardami ochrony dzieci.

1. Przyjęta polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest weryfikowana przynajmniej raz w roku, ze szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji związanych z wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa dzieci.

2. W ramach weryfikacji polityki przedszkole konsultuje prawidłowość podejmowanych działań z rodzicami/opiekunami dzieci. 
3. Zasady prowadzenia rejestru interwencji.

W przedszkolu prowadzony jest rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku z podejrzeniem lub krzywdzeniem dzieci.
Osoby upoważnione do przyjmowania zgłoszeń związanych z krzywdzeniem dzieci składają oświadczenie o zachowaniu poufności i zobowiązanie do zachowania bezpieczeństwa uzyskanych danych osobowych.
W przedszkolu funkcjonuje procedura „Niebieskiej Karty” uruchamiana w razie konieczności.
Zasady przechowywania dokumentów zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego jest zgodny z Instrukcją Archiwizacyjną. 
W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) Dyrektor placówki powołuje zespół interwencyjny, w skład którego mogą wejść: psycholog, wychowawca dziecka, koordynator. 
W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, powołanie zespołu jest obligatoryjne. Zespół interwencyjny wzywa opiekunów dziecka na spotkanie wyjaśniające, podczas którego może zaproponować opiekunom zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporządza się protokół.
Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji dostępną w załączniku do niniejszej Polityki. Następnie kartę załącza się do teczki osobowej dziecka. 

Po wszczęciu procedury psycholog zatrudniony w przedszkolu opracowuje plan pomocy pokrzywdzonemu dziecku.
Zespół ds. opracowania i wdrażania „Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem” opracował następujące dokumenty wewnętrzne dostępne w załączeniu:
- karta interwencji
- ogólny rejestr zdarzeń związanych z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
- zgoda na wykonywanie zabiegów pielęgnacyjnych u dziecka
- oświadczenie zapoznania się z polityką i zobowiązania do przestrzegania jej zasad. 
Wszyscy pracownicy placówki posiadający informację o zgłoszonym w placówce przypadku krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy. 

Ustalenia końcowe
Polityka wchodzi w życie na mocy zarządzenia dyrektora przedszkola dnia  …..…………….……..
Z polityką zostali zapoznani wszyscy pracownicy Integracyjnego Przedszkola Samorządowego nr 27 w Kielcach podpisując stosowne oświadczenie.
Rodzice dzieci mają możliwość zapoznania się z dokumentem w wersji papierowej dostępnej na terenie placówki. 


……………………………………………..
(Podpis i pieczęć dyrektora)      







Załączniki: 
Karta Interwencji nr IPS/…………………….
	1. Imię i nazwisko dziecka
	

	2. Przyczyna interwencji

	Forma krzywdzenia


	3. Osoba zawiadamiająca 
o podejrzeniu krzywdzenia
	

	4. Opis działań podjętych przez pedagoga/psychologa
	Data
	Działanie


	5. Spotkania z opiekunami
   dziecka
	Data
	Opis spotkania




	6. Forma podjętej interwencji (zakreślić właściwe)
	• zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa
• wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny
• inny rodzaj interwencji. Jaki?


	7. Dane dotyczące interwencji
	Data
	Nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję


	8. Wyniki interwencji: działania instytucji.
Jeśli placówka uzyskała informacje o wynikach /działania placówki /działania rodziców
	Data
	Wyniki interwencji

	9. Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (dziecku, jego rodzicom, innym dzieciom– jeżeli były świadkami incydentu) zespołu nauczycieli 
i specjalistów pracujących 
z dzieckiem.
Działania w przypadku braku współpracy ze strony rodziców.
	Okres pomocy
	Opis działań



…………………………………………………………….……
(Czytelne podpisy  członków zespołu)
……………………………………………….………………….
(Czytelny podpis  rodziców /opiekunów)






Rejestr zdarzeń związanych z krzywdzeniem dzieci
obowiązujący w Integracyjnym Przedszkolu Samorządowym nr 27 w Kielcach
	L.p.
	Imię i nazwisko dziecka
	Data interwencji
	Imię i nazwisko osoby zgłaszającej zdarzenie

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	









Oświadczenie 
Oświadczam, że zostałam/em zapoznana/ny „Polityką ochrony dzieci przed krzywdzeniem” obowiązującą w Integracyjnym Przedszkolu Samorządowym nr 27 w Kielcach 
i zobowiązuję się do  przestrzegania jej zasad. 
	L.p.
	Nazwisko i imię pracownika
	Podpis pracownika

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	







Oświadczenie 
Oświadczam, że zostałam/em zapoznana/ny „Polityką ochrony dzieci przed krzywdzeniem” obowiązującą w Integracyjnym Przedszkolu Samorządowym nr 27 w Kielcach 
i zobowiązuję się do  przestrzegania jej zasad. 
	L.p.
	Nazwisko i imię rodzica/opiekuna prawnego
	Podpis rodzica
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